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Lekmannarevisorn har avslutat revisionen av Méssfastigheter i
Stockholm ABs verksamhet under 2022.

Bolaget har under de senaste aren haft stora ekonomiska underskott.
Det dr av vikt att bolaget beslutar om atgérdsplan for att uppna en
ekonomi i balans. Bolaget bor dven sékerstilla att de vésentliga
bristerna som finns inom den interna kontrollen atgérdas.

Hérmed 6verldmnas bifogad &rsrapport till Méssfastigheter i
Stockholm ABs styrelse for yttrande senast den 30 juni 2023. Av
yttrandet bor det framga vilka dtgarder som bolaget avser att vidta
géllande revisionens rekommendationer.

Jan Larsén
Lekmannarevisor

Stadsrevisionen

Hantverkargatan 3d

105 35 Stockholm

Vaxel: 08-508 29 000
revision.rvk@stockholm.se
start.stockholm/revision



Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Missfastigheter i Stockholm AB beddms delvis ha bedrivit
verksamheten pa ett &ndamalsenligt sétt. Vidare bedoms bolaget
fran ekonomisk synpunkt inte ha bedrivit verksamheten pa

ett tillfredsstillande sitt.

Bedomningen grundar sig pa om resultatet dr forenligt med
kommunfullméktiges mal for verksamheten samt om lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts. Bolaget bedoms inte uppna
inriktningsmaélet ” En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden” eftersom kommunfullméktiges resultatkrav inte uppnés
och bolaget inte &r fullt integrerat i staden. Vidare har bolaget inte
kunnat genomfora sin kdrnverksamhet enligt plan. Avvikelserna
beror pa de pandemirestriktioner som inférdes under borjan av 2022
vilka gav en visentlig pverkan pa bolagets verksamhet och
ekonomi.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen ér att bolagets styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten delvis har varit tillrdcklig. Revisions-
kontoret bedomer att bolagets interna kontroll har utvecklats under
aret. Dock efterlever bolaget inte fullt ut kommunfullméktiges
beslutade styrdokument och riktlinjer for ekonomisk forvaltning,
bland annat program for inkop och stadens arkivregler. Revisions-
kontoret noterar dven att det kan finnas risk for att direktupphand-
lingar inte dokumenterats fullt ut 1 enlighet med géllande lagkrav.

Under éaret har revisionskontoret genomfort en granskning av
bolagets ekonomistyrning. Granskningen visar att bolaget inte
beslutat om en dvergripande konkret atgdrdsplan for att minska det
ekonomiska underskottet varken pa kort eller ldngre sikt for att
uppna en ekonomi i balans.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Bolaget har delvis vidtagit atgirder utifran revisionens rekommen-
dationer i1 foregaende ars granskningar. De vdsentligaste rekommen-
dationerna som aterstar dr implementering av stadens riktlinjer
gillande dataskyddsforordningen samt implementeringen av stadens
arkivregler.
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1.  Arets granskning

Arligen prévar lekmannarevisorn om bolagets verksamhet skéts pa
ett indamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sdtt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedomningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
andra tillaimpliga lagar, reglementet for stadsrevisionen,

god revisionssed i kommunal verksamhet och utifran bolagsordning
samt faststdllda dgardirektiv. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for
beddmning av bolagets verksamhet. Kriterier for beddmning
redovisas i bilaga 2.

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifrén revisions-
arets granskningar. En uppfoljning av hur bolaget har atgérdat
rekommendationer i tidigare ars granskning redovisas oversiktligt i
rapporten och mer detaljerat i bilaga 1.

Lekmannarevisor for bolaget dr Jan Larsén och suppleant dr Bosse
Ringholm. I granskningen har lekmannarevisorn bitritts av
revisionskontoret. Granskningen har genomf6rts av gransknings-
ansvarig Anna-Karin Karlstrom med flera vid revisionskontoret.
Parallellt med lekmannarevisionen har revision utforts enligt
aktiebolagslagen 9 kap. under ledning av auktoriserad revisor
Fredrik Enblom vid EY.

Lekmannarevisorn granskar om bolaget skots pa ett &ndamalsenligt
och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt. Rédkenskaperna
granskas av den auktoriserade revisorn. Bolagets interna kontroll
granskas bade av lekmannarevisorn och av den auktoriserade
revisorn. Under granskningsaret har planering, information och
samverkan skett mellan lekmannarevisorn och den auktoriserade
revisorn.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas granskning av om bolagets resultat &r
forenligt med kommunfullméktiges mal och dgardirektiv samt om
bolaget foljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter
som giller for bolaget. Vidare redovisas om bolaget har genomfort
sitt uppdrag med tillgdngliga resurser.

Revisionskontoret genomfor sin beddmning av bolagets verksamhet
och ekonomi mot kommunfullméktiges beslutade budget 2022.
Pandemirestriktionerna som infordes under borjan av ar 2022 har
paverkat bolagets verksamhet och ekonomi vésentligt. Det har inte
tillkommit négra fordndrade budgetbeslut vilket medfor att
kommunfullmaktiges budget kvarstar som bedomningsgrund for
revisionen.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Bolaget bedoms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett &ndamals-
enligt sdtt. Bedomningen grundar sig pa granskning av bolagets
redovisning och pa de granskningar som genomforts under éret.

Bolaget har redovisat resultat av beslutade mal. Redovisningen ger
rimliga forutséttningar for att beddma maluppfyllelse. I bolagets
rapportering redovisar bolaget att det bidrar till att uppfylla
fullméktiges inriktningsmal. Bolaget bedomer att samtliga av
kommunfullméktiges atta verksamhetsmél som beror bolaget har
uppfyllts. Revisionskontoret delar inte bolagets malbedomning
avseende inriktningsmal ” En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden”.

I bolagets rapportering beskrivs att pandemirestriktionerna under
forsta delen av ar 2022 medforde att flertalet for bolaget visentliga
event stélldes in. Det medforde att 2022 ars planerade event inte
kunnat genomforas enligt plan. Trots det s bedomer bolaget att
verksamhetsmal ’Stockholm &r en modern kultur- och evene-
mangsstad med en stark besdksniring” uppfylls. Revisionskontoret
ar tveksam till bolagets bedomning eftersom bolaget inte fullt ut har
kunnat genomfora sin kdrnverksamhet 1 enlighet med kommunfull-
méktiges budget.

Inriktningsmaélet ”En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden” bestar dels av verksamhetsmaélet ”Stockholm har en
budget i balans och 1dngsiktigt hallbara finanser” och ”’Stockholm
anvinder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholm-
arna”. Inriktningsmaélet och verksamhetsmélen omfattar bland annat
ekonomiska resultatkrav samt dgardirektiv. Bolaget har under aret
haft ett dgardirektiv om att forbéttra bolagets Ilonsamhet och
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ekonomiska resultat. Bolagets resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgér till -73 mnkr, vilket dr lagre &n fullméktiges
resultatkrav om 5 mnkr. Vidare ska bolaget tillsammans med
Stockholms Stadshus AB planera for bolagets integration i
Stockholms stad. Integrationen av bolaget har inte skett 1 tillrdcklig
utstrackning. Bolaget bedomer trots dessa avvikelser att det uppnér
inriktningsmalet samt verksamhetsmalen. Revisionskontoret delar
inte bolagets bedomning. Bolaget har dven ett langsiktigt dgar-
direktiv med fokus pa att bolaget ska forbattra sin lonsamhet och
sitt ekonomiska resultat. Granskning visar att bolaget inte uppnar
agardirektivet.

Revisionskontorets granskning visar att det finns delvis grund for
bolagets malbeddmning.

2.2 Ekonomiskt resultat

Bolaget bedoms inte ha bedrivit verksamheten pa ett frdn
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

2.2.1 Finansiellt resultat

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto samt
investeringsutfall.

Bolaget redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Resultat (mnkr) Budget | Utfall Avvikelse | Avvikelse | Utfall
2022 2022 2022 2022, % |2021
Intakter 550 435 -115 -21% 67
Kostnader -542 -504 38 % -302
Varav av- och -57 -55 2 4% 57
nedskrivningar
Finansnetto -3 -4 -1 -33% -6
Resultat fore 5 -73 -78 -1520% -241
bokslutsdispositioner
och skatt

Maissfastigheter 1 Stockholm AB resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgér till -73 mnkr, vilket 4r lagre &n fullméktiges
resultatkrav. Avvikelsen mellan fullméktiges resultatkrav och utfall
motsvarar ca 17 procent av omsédttningen. Avvikelsen beror 1
huvudsak pa pandemirestriktionerna vilka medforde att bolaget fick
stdlla in event under forsta kvartalet 2022. Bolaget har inte haft
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mojlighet att genomfora atgarder under resterande del av aret for att
hdmta hem det underskott som uppstod under forsta kvartalet.

Verksamhetens intidkter uppgar till 435 mnkr, vilket dr 115 mnkr

(- 21 procent) ldgre dn budget. Bolagets verksamhet paverkades
vasentligt under forsta kvartalet 2022 av pandemirestriktioner.
Bolagets mest lonsamma event fick stdllas in vilket gav en vésentlig
paverkan pé intékterna.

Verksamhetens kostnader exkl. avskrivningar och finansiella poster
uppgar till 445 mnkr, vilket &r 37 mnkr (- 8 procent) ldgre dn
budget. Avvikelsen hanfor sig till lagre direkta kostnader for event 1
och med att bolaget inte kunnat genomfora samtliga under aret.
Bolaget redovisar dven att vissa kostnader blivit hogre &n budget,
bland annat kostnader for snérdjning och kundforluster.

Verksamhetens intdkter och kostnader ar visentligt hogre jamfort
med ar 2021 vilket beror pé att under 2021 var bolagets verksamhet
1 princip helt vilande i och med de rddande pandemirestriktionerna.

Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande sétt. Den
ekonomiska rapporteringen innehaller forklaring av orsakerna till
det ekonomiska underskottet. Revisionskontoret har genomfort en
granskning om bolaget har en tillricklig ekonomistyrning. Gransk-
ningen visar att bolaget har vidtagit atgdrder inom enskilda verk-
samheter. Bolagsledningen har dven beréknat fram forslag pé att
viss del av verksamhet skulle kunna utforas i extern regi vilket
skulle kunna medfora forbéttrad 10nsamhet. Didremot har bolaget
inte beslutat om en dvergripande konkret dtgardsplan for att minska
det ekonomiska underskottet varken pa kort eller langre sikt for att
uppnd en ekonomi i balans, se vidare avsnitt 4.1.

2.2.2 Investeringar

Investeringsverksamhet |Budget Utfall Avvikelse |Budget-
(mnkr) 2022 2022 2022 avvikelse
2021

Investeringar 24 16 -8 9

Bolagets utfall for investeringsverksamheten avviker med 8 mnkr 1
forhallande till budget. Enligt bolagets redovisning beror avvikels-
erna bland annat p4 komponentbrist géillande en investering i
belysning. Bolaget uppger dven att det fattats medvetna beslut att
forskjuta investeringar till ndstkommande ar for att minska belast-
ningen pa rets kassaflode, bland annat solcellsinvestering.

Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas en granskning av bolagets interna kontroll.
Av granskningen framgér bland annat i vilken utstriackning den
interna kontrollen &r en integrerad del 1 verksamhetens styrning och
uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kontroller 1
organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade bedomningen ar att bolagets styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten delvis har varit tillrdcklig.

Bolaget har under aret paborjat atgirder for att bygga upp en
struktur for internkontrollarbetet och f6lja stadshuskoncernens
anvisningar for intern kontroll samt stadens rapporteringskrav.
Dock framgér att bolaget inom flera omraden dnnu inte efterlever
dem samt inte har antagit for bolaget vissa relevanta styrdokument,
bland annat program for inkdp och stadens arkivregler.

Bolaget har under aret genomfort en anpassning till stadens attest-
regler och vissa av stadens styrdokument har antagits, bland annat
riktlinjer om mutor och representation, stadens personalpolicy och
stadens néringslivspolicy.

Bolaget har under &ret arbetat med att utveckla systematiska
ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner.
Bolaget har bland annat pébdrjat ett arbete med att upprétta rutiner
for att sékerstélla att offentlighetsprincipen kan efterlevas. Bolaget
har utvecklat rutiner for direktupphandlingar. Revisionskontoret
noterar dock att det kan finnas risk for att direktupphandlingar inte
dokumenterats fullt ut i enlighet med géllande lagkrav.

Bolaget tillimpar stadens integrerade styrsystem for visentlighets-
och riskanalys samt internkontrollplan. Bolagets planering och
rapportering av internkontroll har gjorts 1 enlighet med moder-
bolagets anvisningar. Bolaget genomfor rliga analyser som fédngar
upp visentliga risker samt hur de ska hanteras for att verksamhetens
maél ska uppnés. Bolaget har 1 sin internkontrollplan faststillt vilka
atgirder som ska hantera prioriterade risker. Arets internkontroll-
omrdden har omfattat bland annat kontinuitetsplan IT, person-
uppgiftshantering, behorighet 1 ekonomisystem, representations-
policy, brandskyddsarbetet och arbetsmilj6. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen foljs upp systematiskt och fortlopande. De
avvikelser som patréffats har dokumenterats och atgérder har
foreslagits.

Bolaget har en delvis tillfredsstidllande uppfoljningsstruktur.
Rapporteringen ger information om bolagets ekonomiska situation
och innehéller forklaringar till budgetavvikelser. Revisionskontorets
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granskning av bolagets ekonomistyrning visar dock att bolaget inte
beslutat om en dvergripande konkret atgdrdsplan for att minska det
ekonomiska underskottet varken pa kort eller ldngre sikt.

Revisionskontoret bedomer att bolagets interna kontroll har
utvecklats under aret. Dock efterlever bolaget inte fullt ut
kommunfullméaktiges beslutade styrdokument och riktlinjer for
ekonomisk forvaltning.

Bolaget rekommenderas att:

e Styrelsen antar de for bolaget relevanta av stadens
styrdokument.



Arsrapport 2022
Méassfastigheter i Stockholm AB
Sida 7 (15)

4. Fordjupade granskningar

4.1 Ekonomistyrning

En granskning har genomforts av om bolaget har en tillracklig
ekonomistyrning for att uppnd kommunfullméaktiges mal och
dgardirektiv.

Bolagets verksamhet och ekonomi har under de senaste aren
paverkats vésentligt av pandemin, sa dven under forsta kvartalet
2022, vilket har medfort stort ekonomiskt underskott. Fran andra
kvartalet 2022 har bolaget atergatt till ordinarie verksamhet och
bedriver event.

For ar 2023 prognostiserar bolaget ett ekonomiskt underskott vilket
beror pa att en del av de storre eventen endast genomfors vartannat
ar. Kommunfullméktig beslutade i budget 2022 att ge bolaget ett
langsiktigt dgardirektiv med fokus pa att bolaget ska forbattra sin
lénsamhet och sitt ekonomiska resultat. I de av kommunfullmiktige
beslutade "Regler for ekonomisk forvaltning” anges att styrelsen &r
ansvarig for att resultatkrav uppnés.

2019 2020 2021 2022 2023
Resultat -39 mnkr -201 mnkr -241 mnkr -73 mnkr -
fore
boksluts-
disposi-
tioner och
skatt
Budget -11 mnkr -18 mnkr -56 mnkr +5 mnkr -69 mnkr

Bolaget har dokumenterade rutiner for budget- och prognosprocess
och anviénder systemstdd vid uppréttandet av ekonomiska rapporter.
Revisionskontorets dokumentgranskning av bolagets ekonomiska
rapporter visar att upprattade budgetar och prognosdokument har en
god detaljniva och dr vil genomarbetade. Vidare uppger de
intervjuade att det ofta finns en bra precision 1 prognoser och
ekonomiska utfall jamfort med budget.

I granskningen framkommer att overheadkostnader inte har allo-
kerats ut till eventen under perioden 2020-2022. Bolaget har valt att
inte allokera ut overheadkostnader di de ansett att fordelningen inte
blir rattvisande eftersom en stor del av eventen blivit instdllda under
perioden pd grund av pandemirestriktioner. Bolaget uppger att en
modell {or allokering av overheadkostnader pa enskilda event har
funnits till och med 2019 och att denna férdelningsmodell kommer
att aterupptas igen frdn och med 2023.

Revisionskontorets granskning av bolagets ekonomiska rapport-
ering visar att VD och styrelsen samt moderbolaget 16pande erhallit
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information om bolagets ekonomiska situation. Rapporteringen har
innehallit forklaringar till budgetavvikelser.

Bolaget uppger att det genomfort betydande personalneddragningar
under 2020 och foretagsledningen anser att under 2022 har “’de
drivit en verksamhet som personalméssigt ar pa grinsen till vad som
ar mojligt”. Foretagsledningen uppger att det under 2022 funnits ett
anstéllningsstopp, dér alla anstillningar godkénts av VD. Vidare
uppger forvaltningsledningen att de muntligen och regelbundet har
kommunicerat till organisationen att endast hogt prioriterade
kostnader och sddana som é&r direkt kopplade till att sidkerstélla
uppstarten av verksamheten varit tilldtna. Vid intervjuerna framgar
att det funnits en god kdnnedom om underskottet och att respektive
budgetansvarig forsokt vidta atgirder inom sitt ansvar.

Revisionskontoret har tagit del av bolagets ekonomiska uppfoljning
avseende overheadkostnader. Det framkommer att flertal kostnads-
poster har ett betydligt ldgre utfall &n budgeterat for &r 2022, sa som
bland annat utbildning och tjansteresor. Revisionskontor noterar
dven att det finns ndgon mindre kostnadspost dir det finns ett ndgot
hogre utfall &n budget, bland annat intern representation. Bolaget
redovisar visentligt lagre utfall for centrala kostnader jamfort med
budget. I verksamhetsberittelsen 2022 anger bolaget besparingar
om cirka 12 mnkr.

Bolaget har utdver detta uppvisat enskilda exempel pa besparingsat-
girder. Bolaget har implementerat en ny uppbyggnadsmodell av
caféer vilket har bidragit till en lagre kostnader. Bolaget redovisar
dven att de minskat omfattningen av servicepersonal till besokarna,
vilket har bidragit till ligre kostnader. Bolagsledningen har dven
berdknat fram forslag pé att viss del av verksamhet skulle kunna
utforas 1 extern regi vilket skulle kunna medfora forbittrad I6nsam-
het. Vid intervjuerna beskrivs att det generellt kan vara svért att
méta ekonomiska effekter av vissa vidtagna atgarder pa grund stora
fordndringar i organisationen och den stora paverkan som pandemin
haft pa eventen.

Revisionskontoret har inte tagit del av ndgon dvergripande lang-
siktig beslutad atgiardsplan med konkreta forslag hur bolaget ska
uppné en ekonomi i balans.

Den sammanfattande bedomningen att bolaget varken uppnar
budgeterat resultatkrav for 2022 eller det bolagsspecifika dgar-
direktivet, att bolaget ska forbattra sin lonsambhet.
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Bolaget bedoms 1 huvudsak ha tillrdckliga rutiner for budget- och
prognosprocess. I granskningen framkommer dock att overhead-
kostnader inte fordelats till eventen vilket medfor att Ionsamheten
inte har gatt att analysera fullt ut.

Den ekonomiska rapporteringen innehéller forklaring av orsakerna
till det ekonomiska underskottet. I granskningen framgar att det har
vidtagits atgirder inom enskilda verksamheter. Daremot har bolaget
inte beslutat om en dvergripande konkret atgérdsplan for att minska
det ekonomiska underskottet varken pa kort eller langre sikt. I
reglerna for ekonomisk forvaltning anges att bolaget ska foresla
erforderliga atgérder om risk for budgetavvikelse foreligger. Det ar
av vikt att bolaget snarast beslutar om en dvergripande langsiktig
atgardsplan for att uppna en ekonomi i balans.

Bolaget rekommenderas att:

e Uppritta och besluta om en ldngsiktig atgérdsplan for att
uppné ekonomi i balans.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av bolagets verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar for
att bedoma om bolaget har vidtagit atgérder utifran tidigare lamnade
rekommendationer. Rekommendationer som fo6ljts upp under 2022
redovisas i bilaga 1.

Uppf6ljning visar att bolaget delvis har vidtagit atgérder utifran
revisionens rekommendationer. De vésentligaste rekommen-
dationerna som aterstar att genomfora ar implementering av stadens
riktlinjer géllande dataskyddsforordningen samt implementeringen
av stadens arkivregler.
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Ars- Rekommendation Atgérder vidtagits | Kommentar

rapport (Ja/delvis/nej)

AR 2020 Intern kontroll Ja Bolaget foljer stadens internkontrollprocess. | samband med
Att bolaget bygger upp en struktur beslut om verksamhetsplan 2022 har system fér internkontroll,
or internkontrollarbetet med en vasentlighets- och riskanalys samt interkontrollplan faststallts.
vergripande vasentlighet- och Interkontrollplanen har féljts upp under &ret och avrapporter-
riskanalys. Rekommendationen ats i samband med verksamhetsberéttelsen.
atgardad.

AR 2021 Offentlighetsprincipen Delvis Bolaget har paborjat ett arbete med att uppréatta rutiner for att
Att bolaget tar fram och sakerstélla att offentlighetsprincipen kan efterlevas. Stads-
implementerar skriftliga rutiner for arkivets uppdragsverksamhet har genomfért en omfattande
registrering, diarieforing, arkivering genomlysning och stédjer bolaget i att upprétta skriftliga
samt hantering av allmanna rutiner for registrering, diarief6ring, arkivering samt hantering
handlingar for att efterleva av allmanna handlingar for att efterleva offentlighetsprincipen.
offentlighetsprincipen. Bolaget anger att under 2023 kommer bolaget anta stadens
Rekommendationen kvarstar. arkivregler och implementera rutiner.

AR 2021 Dataskyddsforordningen Delvis Bolaget har under 2022 forstérkt sin organisation med en
Att bolaget sakerstaller utveckling tjanst som har bade funktionen informationssakerhets-
av styrning och uppféljning av samordnare och dataskyddsombud. Losningen uppges vara
arbetet med att efterleva data- tillifallig fram tills att en marknadskommunikationschef har
skyddsférordningen sasom rekryterats som kan ta 6ver rollen som dataskyddsombud.
konsekvensbe(_jomnlngar. . Enligt uppgift har bolaget gatt igenom de konsekvensbedém-
Rekommendationen kvarstar. ningar som gjordes 2018 i samband med inforandet av
Att bolaget utser ett dataskydds- dataskyddsforordningen.
°E”b“d och en mformatlor)s- Bolaget har upprattat en arsrapport fran dataskyddsombudet i
sakerhets_sam_ordnare enligt samband med verksamhetsberattelsen.
stadens riktlinjer.

Rekommendationen kvarstar. Registerforteckningen har under aret uppdaterats genom

. . férvaltningsgruppen for dataskyddsarbetet. En arlig 6versyn
Att bolage_et sakerstaller ett planeras aven 2023 genom forvaltningsgruppens “lista” dar
systematlskt. och regelbundet registerforteckningen finns med som ett arbetsmoment.
arbete med inventering av person-
uppgiftsbehandlingar for att halla Bolaget har under aret klassat samtliga system som bedémts
registerférteckningen uppdaterad vara relevanta for verksamheten. Vidare har annu inget
och aktuell. Rekommendationen arbetssatt beslutats om att sakerstalla att klassning sker
atgardad. systematiskt och minst arligen framgent.
Att bolaget sékerstéller att Utbildningar har genomforts for medarbetare under slutet av
samtliga informationstillgangar 2022. Bolaget har uppmarksammat att den grundutbildning
informationssakerhetsklassificeras som anvands behdver uppdateras, d& den ar densamma som
efter behov och minst arligen. vid inférandet 2018.
Rekommendationen atgardad.
Att bolaget sakerstaller att det
finns tillracklig kunskap och
kompetens gallande hantering av
personuppgifter hos samtliga
medarbetare. Rekommendationen
atgardad.

AR 2022 Stadens styrdokument Se kommentar Foljs upp kommande ar
Revisionskontoret rekommenderar
att bolagets styrelse antar de for
bolaget relevanta av stadens
styrdokument.
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Ars- Rekommendation Atgérder vidtagits | Kommentar
rapport (Ja/delvis/nej)
AR 2022 Ekonomistyrning Se kommentar Foljs upp kommande ar

Bolaget rekommenderas att
uppratta och besluta om en

langsiktig atgardsplan for att
uppna ekonomi i balans.
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Bilaga 2 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund f6r gjorda
beddomningar. Bedomningarna avser sdvil genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till lekmannarevisorns slutliga
bedomning av bolaget Lekmannarevisorn kan rikta anmérkning till
en styrelseledamot eller VD.

Detta redovisas i bolagets granskningsrapport.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk
synpunkt tillfredsstdllande sétt innebér att bolaget har uppnatt
kommunfullmiktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer gillande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Bolaget:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgdngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, 1 allt visentligt
tillfredsstillande, delvis tillfredsstillande eller inte tillfredsstillande.

I allt vésentligt tillfredsstallande Bedomningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behéver
atgardas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstédllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av styrelse,
bolagsledning och personal. Den ér en integrerad del 1 verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Bolaget:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och att forhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och
verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sddan
som uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga
avvikelser samt vidtar atgérder vid behov.

Genomf0r riskanalyser som fdngar upp visentliga risker samt
hur de ska hanteras for att minimera risken for att
verksamhetens mél inte uppnas. Styrelsen har i en
internkontrollplan faststéllt vilka atgirder som ska hantera
prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rittvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillrdcklig Bedomningskriterierna ar i allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.
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