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Stadens styrning av verksamhetsprojekt (rapport 
2021:7) 

Stadsrevisionen har granskat stadens styrning av verksamhets-

projekt där ett it-stöd ska införas. Granskningen har omfattat 

stadens styrmodell för verksamhetsprojekt samt ärende- och 

dokumenthanteringssystemet eDok som verifierande exempel. 

Granskningen visar på betydande brister i styrnings- och 

kostnadskontroll. Staden behöver stärka sin förmåga, bland annat 

avseende budget-, kostnad och kvalitetsstyrning, leverantörs-

hantering samt nyttohemtagning. Kommunfullmäktiges insyn i 

verksamhetsprojekt behöver säkerställas genom tydliga besluts-

underlag och rapportering av framdrift.  

Det är angeläget att staden stärker sin förmåga att driva verksam-

hetsprojekt mot bakgrund av de behov som finns av att effektivisera 

stadens verksamhet.  

Frågor om rapporten besvaras av: 

Förtroendevald revisor Gunnar Ågren, gunnar.agren@stockholm.se 

Förtroendevald revisor Ulf Fridebäck, ulf.frideback@stockholm.se 

Det går även bra att kontakta revisionskontoret genom stadsrevisor 

Maria Lindgren Persson, maria.lindgren.persson@stockholm.se alt. 

08-508 29 465
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