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Vardnadshavare familjedaghem

Staden totalt
375 svar, 56%

Genomford av Origo Group pa uppdrag av Stockholms stad



Svarsfrekvens

Svarsfrekvens % Antal svar
2013 | 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
- - 73 66 57 63 62 B5 [} 63 0 0 107 83 63 73 56 48 47 38

Bromma

Enskede-Arsta-Vantar - - 67 68 59 57 &7 62 67 64 0 0 99 96 87 6 76 68 63 35
Farsta - - 55 46 48 59 66 57 &1 56 0 0 103 85 82 a7 94 78 a0 49
Hagersten-Alvsja - - 65 &1 63 73 66 70 69 62 0 0 187 148 139 161 143 13 122 102
Hasselby-Vallingby - - 63 61 57 65 64 58 51 50 0 0 152 142 129 122 112 98 73 68
Kungsholmen - - - - - - 50 75 100 100 0 0 0 0 0 0 1 3 5 5
Morrmalm - - 87 T 76 84 T8 61 64 36 0 0 34 20 22 26 21 14 14
Rinkeby-Kista - - 63 39 39 43 29 32 24 B 0 0 22 12 i 10 7 6 4 4
Skarpnack - - 56 65 65 ™ 73 b5 82 58 0 0 44 44 42 42 36 24 23 18
Skarholmen - - 51 54 43 54 52 43 58 M 0 0 52 49 35 39 34 29 33 21
Spanga-Tensta - - 62 75 52 58 89 86 &0 30 0 0 18 18 " T g 12 6 6
Sddermalm - - [ERN 89 88 70 58 80 60 0 0 8 5 g T 7 7 4 3
Ostermalm - - - - 25 7a 67 0 33 30 0 0 0 0 1 3 2 0 1 1
Stockholm stad flickor - - 65 62 62 66 64 62 B3 53 - - 402 384 343 3H 301 2718 232 1i2
Stockholm stad pojkar - - 64 58 53 62 65 58 63 59 - - 437 363 300 328 300 240 243 203
Stockholm stad totalt % 72 63 M 57 64 64 60 63 56 T4 993 838 746 648 661 601 & 475 375
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Om undersokningen

Undersokningen ar en totalundersokning och riktas till samtliga vardnadshavare med barn i
forskola/familjedaghem i Stockholms stad (kommunal och enskild regi). Syftet med undersdkningen ar att
utveckla den pedagogiska kvaliteten i varje enskild forskola/familjedaghem. Resultaten anvands aven for
att underlatta valet av forskola/familjedaghem for vardnadshavare i Stockholms stad genom att resultatet
publiceras pa stockholm.se

For vardnadshavare med barn i fristdende regi genomfordes undersokningen med hjalp av postala
utskick. Totalt genomférdes tre utskick dar utskick 1 och 2 innehdll webblank och personliga
inloggningsuppgifter. Utskick 3 innehdll &ven postal enkat samt ett portofritt svarskuvert. For
vardnadshavare med barn i kommunalt drivna férskolor genomférdes datainsamlingen genom att
vardnadshavarna fick besvara enkaten genom personliga utskick via mail. Totalt skickades 4 mail till
vardnadshavare som inte besvarade enkaten med information och personlig lank till enkaten. For
forskolor dar svarsfrekvensen var 30 % eller under vid den sista paminnelsen genomfordes aven ett
postalt utskick.

2022 gavs i forekommande fall bada vardnadshavarna mojlighet att besvara enkéten. | de fall bada
svarade vags svaren ihop till ett genomsnitt. | resultat sdval som svarsfrekvens berdknas svaren som ett
svar per barn.

Urvalet tillhandaholls av Stockholms stad och ar hamtat fran Stockholms stads register BER. Urvalet
innefattade samtliga barn som i mitten av december 2021 var inskrivna pa en férskola/familiedaghem i
Stockholms stad.

Undersokningen genomfdrdes under vecka 8-15 for de postala utskicken samt vecka 11-15 for de som
besvarade enkéten genom utskick via mail.



Om undersokningen

Vid berékning av resultaten anvands alltid arets urval och underlag som utgangspunkt. Detta innebéar
bland annat att om exempelvis ett index har forandrats i vilka fragor som ingar raknas tidigare ars resultat
om baserat pa de fragor som ingar i arets undersokning.

Index per omrade ar en sammanvagning av andelen nojda (betyg 4 + 5) per fraga inom frageomradet.
Indexet har berdknats enligt en skala 0-100.

KF-indikator berdaknas som andelen nojda (betyg 4 + 5) pa fragan: Jag ar som helhet nojd med mitt barns
forskola.

Diagrammen visar andelen av de som svarat och som har avgivit ett betyg (1-5). Andelarna beraknas
exklusive vet ej-svar. Pa grund av avrundning kan det handa att summan av betyget 1,2, 3, 4 och 5
(instammer inte alls-instdmmer helt) inte alltid summerar till exakt 100 procent. Svarsalternativet vet ej
redovisas separat som andelen av de i malgruppen som avgivit svaret vet e;.

For att ett resultat skall tas fram kravs minst 5 svarande inom gruppen.



Sammanfattning

o Det Sammanfattande omdomet fran vardnadshavarna med barn pa familiedaghem i
Stockholms stad &r pd samma niva, 96, som ar 2021. Ar 2020 uppgick index till 98.

o Index for omradet Utveckling och larande uppgar 2022 till 91 jamfért med 92 ar 2021 och 94
ar 2020.

o Index for Normer och varden uppgar 2022 till 96 jamfort med 97 ar 2021 och 98 ar 2020.

o Index for omradet Samverkan med hemmet uppgar till 90 ar 2022 och ar 2021, ar 2020 var
motsvarande 92.

o Index for omradet Kost, rorelse och halsa uppgar ar 2022 till 91, motsvarande ar 2021 var 93
och ar 2020 92.

o KF-Indikatorn Jag ar som helhet néjd med verksamheten som mitt barn deltar i uppgar 2022
till 95, jamfort med 95 2021.

o 94 % av vardnadshavarna med barn i familiedaghem instammer i att de kan rekommendera
deras barns verksamhet (94 % 2021, 97 % 2020).

o 97 % av vardnadshavarna instammer i att verksamheten i sin helhet &r trygg och séaker (98 %
2021, 99 % 2020).

o Resultaten ar 6verlag mycket positiva undantaget fragan om barnen ges mojlighet att
anvanda digitala verktyg dar 63 % (57 % ar 2021) av vardnadshavarna svarar instammande.

o Viss marginell skillnad ses i andel instammande beroende pa om barnet ar pojke eller flicka

men inget tydligt monster.
S‘tnckhclms
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Enkat

Samtliga fragor

| rapporten redovisas pastaendena med forkortad text. Nedan &r pastaendena sa som de stalldes till
vardnadshavarna

« Jag ar som helhet nojd med verksamheten mitt barn deltar i.

« Jag upplever att verksamheten i sin helhet ar trygg och saker for mitt barn.

« Jag kan rekommendera mitt barns verksamhet.

« Jag upplever att den pedagogiska miljén (material och dess tillgénglighet) i mitt barns verksamhet uppmuntrar till lek, utveckling och larande.

- Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rérelse, sang och musik,
dans och drama)

« Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras.

« Jag upplever att mitt barn ges majlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande.

« Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt.

-+ Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala formagor (utveckla sin empati, initiativformaga, ansvarskénsla, tolerans, och
omtanke infor andra).

+ Jag upplever att mitt barn bemots pa ett respektfullt satt.

« Jag upplever att barnen i verksamheten ges lika mgjligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhérighet, religion eller
funktionsnedséattning.

» Upplever du att ditt barn har diskriminerats i verksamheten? Med diskriminerad betyder att ditt barn har blivit missgynnad pa nagot sétt av
personal utifran nagon av de sju diskrimineringsgrunderna, kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning och alder.

» Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde att ditt barn har diskriminerats i verksamheten?

» Har du tagit upp handelsen med personalen?

« Jag har mgjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom utvecklingssamtal, foraldraméten och andra forum).

-+ Jag kanner mig valkommen att stélla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten

+ Jag har fatt information om verksamhetens mal och arbetssatt.

- Jag upplever att jag blir bemott pa ett respektfullt sétt av personalen i verksamheten.

- Jag upplever attjag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns verksamhet.

+ Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med verksamheten? Med diskriminerad betyder att du har blivit missgynnad pa nagot
séatt av personal utifran nagon av de sju diskrimineringsgrunderna, kén, konsodverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning och alder.

« Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med verksamheten?

» Har du tagit upp héndelsen med personalen?

- Jag ar ndjd med informationen jag far om maten som serveras.

« Jag upplever att mitt barn serveras en varierad och naringsrik mat.

« Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter.

-l Stockholms
@ stad



Staden totalt
Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)
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Jamforelse regiform
Vardnadshavare Familjedaghem
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)
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Index per omrade och KF-indikator
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)
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1pastaendet Jag upplever att mitt barn ges méjlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande ingar inte i index fér Utveckling och larande

2p3staendet Jag upplever att jag pa ett enkelt séatt kan kommunicera digitalt med mitt barns férskola/verksamhet ingdr inte i index for Samverkan
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Trendutveckling sedan 2014
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Om undersokningen
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Om undersokningen

14

90

80

70

60

50

40

30

20

10

UTVECKLING OCH LARANDE

._.--"'_'—-_——
81 82
77
2014 2015 2016

——Staden enskilda

84 = ——2
81 81 81 & 81
2017 2018 2019 2020 2021 2022

=o—Staden kommunala

=e—Staden totalt



Om undersokningen
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Om undersokningen
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Om undersokningen
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Om undersokningen
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Resultat per fraga

@ Stockholms
& stad



Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

SAMMANFATTANDE OMDOME
Andel Andel

instammer (%) vetinte (%)

Jag @r som helhet n6jd med
helhet dr trygg och sdker for mitt barn 2022 97 0
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

UTVECKLING OCH LARANDE

Jag upplever att den pedagogiska miljon
(material och dess tillgdnglighet) i mitt barns
verksamhet uppmuntrar till lek, utveckling och
larande

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att
utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i
olika former

Jag upplever att mitt barns nyfikenhet
och lust att lara uppmuntras

Jag upplever att mitt barn ges majlighet att
anvanda digitala verktyg i sitt larande

21

2022

2021

2020

2022

2021

2020

2022

2021

2020

2022

2021

2020

o

® Instammer helt

4

3

25

4

H

~
©

(3,1

~ ~
~

~
(3,1

~

©

-
©

-
(<]

-
(=]

(3]

[3,]
—o = m S

75

100

® instammerinte alls

Andel
instammer (%)

93
93

94

94
92

93

93

95

Andel
vetinte (%)

2

21
21

16



Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

NORMER OCH VARDEN
Andel Andel

instammer (%) vetinte (%)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Upplever du att ditt barn har diskriminerats i verksamheten? el
e

Vet ej/Vill ej

svara (%)
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1Med diskriminerad betyder att ditt barn har blivit missgynnad pa nagot satt av forskolans personal utifrdn ndgon av de sju
diskrimineringsgrunderna kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, Stockholms
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

SAMVERKAN MED HEMMET
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med verksamheten?
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

KOST, RORELSE OCH HALSA
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag ar som helhet ndjd med verksamheten mitt barn deltar i
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att verksamheten i sin helhet &r trygg och saker for mitt barn
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag kan rekommendera mitt barns verksamhet
Andel Andel

instammer (%) vetinte (%)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att den pedagogiska miljon (material och dess tillganglighet) i mitt barns verksamhet uppmuntrar till ek, utveckling och larande
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rorelse, sdng och musik, dans och drama)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att l|ara uppmuntras
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barn ges mojlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala formagor (utveckla sin empati, initiativiormaga, ansvarskansla, tolerans, och omtanke infér andra)

Andel Andel
instammer (%) vetinte (%)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barn bemots pa ett respektfullt satt
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att barnen i verksamheten ges lika mojligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Upplever du att ditt barn har diskriminerats i verksamheten?
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom utvecklingssamtal, féraldraméten och andra forum)
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framfora synpunkter pa verksamheten
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag har fatt information om verksamhetens mal och arbetssatt

52

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2020

2020

2020

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

0

25

® Instammer helt

50

4

3

@2

75

® instammerinte alls

- EQ
.
- 0

- &0
;|
> Bl

> B}
« [
o fi

100

Andel
instammer (%)

Andel
vetinte (%)

3

3



Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att jag blir bemdétt pa ett respektfullt satt av personalen i verksamheten
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns verksamhet
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med verksamheten?
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag ar nojd med informationen jag far om maten som serveras

59

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2020

2020

2020

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

0

25

® Instammer helt

50

4

3

@2

75

® instammerinte alls

-
- i

« &
- BB
o

l
9 Il
i

10

100

Andel
instammer (%)

Andel
vetinte (%)

1

0



Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barns serverars en varierad och naringsrik mat
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Staden totalt

Vardnadshavare Familiedaghem (375 svar, 56%)

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter
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Vardnadshavare Familjedaghem
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem
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Vardnadshavare Familjedaghem
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Vardnadshavare Familjedaghem
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att den pedagogiska miljon (material och dess tillganglighet) i mitt barns verksamhet uppmuntrar till ek, utveckling och larande
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vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att den pedagogiska miljon (material och dess tillganglighet) i mitt barns verksamhet uppmuntrar till ek, utveckling och larande
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rorelse, sdng och musik, dans och drama)
Andel
vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rorelse, sdng och musik, dans och drama)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras el
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vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn ges mojlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn ges mdjlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala formagor (utveckla sin empati, initiativiormaga, ansvarskansla, tolerans, och omtanke infér andra)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala formagor (utveckla sin empati, initiativiormaga, ansvarskansla, tolerans, och omtanke infér andra)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn bemots pa ett respektfullt satt el
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn bemots pa ett respektfullt satt
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Ostermalm
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Sodermalm

Ostermalm
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att barnen i verksamheten ges lika mojligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning
Andel
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att barnen i verksamheten ges lika mojligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning

Andel
vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom utvecklingssamtal, féraldraméten och andra forum)
Andel
vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom utvecklingssamtal, féraldraméten och andra forum)
Andel
vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framfora synpunkter pa verksamheten el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framfora synpunkter pa verksamheten el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag har fatt information om verksamhetens mal och arbetssatt el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag har fatt information om verksamhetens mal och arbetssatt el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att jag blir bemdétt pa ett respektfullt satt av personalen i verksamheten el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att jag blir bemdétt pa ett respektfullt satt av personalen i verksamheten
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vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns verksamhet
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Ranking
Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns verksamhet el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag ar nojd med informationen jag far om maten som serveras el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag ar nojd med informationen jag far om maten som serveras
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vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barns serverars en varierad och naringsrik mat el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barns serverars en varierad och naringsrik mat el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter el
e

vetinte (%)
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Ranking

Vardnadshavare Familjedaghem

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter el
e

vetinte (%)
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